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UNIONE DEI COMUNI DELLE VALLI DEL RENO, LAVINO E SA MOGGIA

(PROVINCIA DI BOLOGNA)

SCRITTURA PRIVATA
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E SAMOGGIA, AZIENDA USL — DISTRETTO DI COMMITTENZA E GARANZIA

RENO LAVINO E SAMOGGIA, ASC INSIEME E IL SOGGETTO G ESTORE CADIAI

COOPERATIVA SOCIALE PER IL SERVIZIO DI CASA RESIDE NZA ANZIANI (CRA)

SAN BIAGIO, ACCREDITATO IN VIA DEFINITIVA.
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Richiamati:

- l'articolo 38 della Legge Regionale 12 marzo 20032, “Norme per la promozione della
cittadinanza sociale e per la realizzazione dé&tisia integrato di interventi e servizi sociali”;

- l'articolo 23 della Legge Regionale 19 febbraf@08, n.4, “Disciplina degli accertamenti della
disabilita. Ulteriori norme di semplificazione eltre disposizioni in materia sanitaria e sociale”;

- la Deliberazione della Giunta Regionale 20 ap2@09, n.514, “Primo provvedimento della
Giunta Regionale attuativo dell’Art.23 della LR @08 in materia di accreditamento dei servizi
sociosanitari” ess. mm. ed ii.;

- la Deliberazione della Giunta Regionale 29 felthi2016, n.273, “Approvazione sistema di
remunerazione dei servizi socio-sanitari accreditatvvisoriamente e/o definitivamente”.
Premesso che:

- con atto costitutivo in data 23 dicembre 2013onm@ni del Distretto Reno,lavino e Samoggia
hanno costituito I'Unione dei Comuni Valli del Rehavino e Samoggia;

- i Comuni costituenti, con apposita convenziondtoseritta in data 30/12/2014, hanno
integralmente trasferito all’'Unione, con decorrerda gennaio 2015, le funzioni di gestione,
programmazione e controllo dei servizi sociali eissanitari, comprese le funzioni in materia di
accreditamento;

- I" Unione si avvale, per I'erogazione dei senapiciali e socio-sanitari, dell’Azienda Servizi per
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il Cittadino InSieme ( ASC InSieme) a tale scopstitoita;
- ai sensi dell’art. 7 del contratto di servizia fdnione e ASC InSieme, I’Azienda svolge inoltre il
ruolo di subcommittente relativamente ai servizéraditati non oggetto di produzione diretta,
sottoscrivendo i contratti di servizio con i sodgggéstori;
Visto I' accreditamento definitivo rilasciato a OMAI Cooperativa Sociale con determinazione
n. 535/2014 del Dirigente dell’Area Servizi allarf@na del Comune di Casalecchio di Reno,
successivamente confermato con determinazione 312@05 del Dirigente del Servizio Sociale
Associato, relativo al Servizio di Casa Residefmaiani San Biagio per complessivi 60 posti;
Atteso che :
- I" accreditamento definitivo sopraindicato é stetasciato per il periodo 01/01/2015-31/12/2019;
- CADIAI Cooperativa Sociale, Gestore del semvjzion nota registrata al prot. dell’Unione n.
2472 del 16/03/2016 ha formalmente accettato iésia tariffario regionale definito con la DGR
273/2016;
Visto il verbale sottoscritto fra Committenza e ®es, registrato al protocollo dell’ Unione n.
5812 del 25/07/2016 dove sono determinati, nelleendella redazione e sottoscrizione del
contratto di servizio, i contenuti essenziali detesso e la decorrenza delle condizioni ivi ptevis
a far data dal 01/07/2016;

con la presente scrittura privata da valersi pai ognseguente effetto di legge,

TRA

| Committenti:
- Unione dei Comuni Valli Del Reno, Lavino e Samodg con sede legale in Casalecchio di
Reno, via dei Mille 9, codice fiscale CF 913119883 qui rappresentato da Cati La Monica nata
a Quistello (MN) il 13/11/1964 in qualita di Diegte del Servizio Sociale Associato dell’'Unione
( di seguito “Unione”) ;

- Azienda USL di Bolognacon sede legale a Bologna, via Castiglione 29,02806911202, qui
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rappresentata da Fabia Franchi, nata a BologridGlLBL963 in qualita di Direttore del Distretto di
Committenza e Garanzia Reno, Lavino e Samoggia, apisce su delega del Legale
Rappresentante ( di seguito anche “Azienda USIDistretto”) ;
E
I'Azienda Servizi per la Cittadinanza "InSieme"’, Azienda Speciale Interventi Sociali valli del
Reno Lavino e Samoggia, in qualita di soggetto ghate dall'Unione alla gestione dei rapporti
organizzativi e amministrativo-contabili derivadgll’esecuzione del presente contratto, con sede
legale a Casalecchio di Reno, via Cimarosa 5/2¢c@fice fiscale e partita I.V.A. 02985591201,
qui rappresentata da Cira Solimene, nata a PdrtMa) il 18/05/1967, nella sua qualita di
Direttore (di seguito “ASC InSieme”)
E
il Soggetto Gestore CADIAI Cooperativa Socialecon sede legale in Bologna, via Boldrini 8,
codice fiscale/P. IVA 00672690377, qui rappresentt Franca Guglielmetti Nato/a a Bologna il
12/01/1957, nella sua qualita di Presidente legglpresentante ( di seguito “Gestore”)
SI CONVIENE E S| STIPULA QUANTO SEGUE:
Art.1 - PREMESSA, ELEZIONE DELLE SEDI ED INDIVIDUAZ |ONE DEI REFERENTI
OPERATIVI
Le premesse al contratto ne costituiscono parégiahte e sostanziale.
Le parti, per le comunicazioni e la gestione deitato, eleggono il loro domicilio e individuano
i referenti operativi, come segue:

Per la Committenza:

- Unione dei Comuni- presso la sede di Casalecchio di Reno, via ddieMi- referente
individuato nel Responsabile dell’Ufficio Socialeak& Ferroni;
- Azienda USL di Bologna— Distretto di Committenza e Garanzia Reno, Lavino &amoggia,

per la parte relativa alle prestazioni in ambitoitsaio ed in quanto soggetto gestore del FRNA
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(Fondo Regionale Non Autosufficienza) — pressoddesdi Casalecchio di Reno, via Cimarosa
5/2, referente individuato nel Responsabile UASSiit@J Attivita Socio-sanitarie) Giovanna
Manai;

- ASC InSieme- presso la sede di Casalecchio di Reno, via Qissab/2 - referente individuato
nel Responsabile dell’Area Anziani Michele Peri .

Per il soggetto Gestore:

CADIAI Cooperativa Sociale presso la sede dBologna — Via Boldrini nr. 8 — P. IVA
00672690377
Referente operativo individuato: Il CoordinatoreSdiuttura

Art.2 — OGGETTO DEL CONTRATTO
Il presente contratto regola i rapporti fra i caetnti in relazione alla gestione del servizio ds&a
Residenza Anziani (CRA) San Biagio. sita in Casdiexdi Reno, via della Resistenza 40.
Il Gestore mette a disposizione n. 60 posti regi@ddinaccreditati, per I'assistenza sanitaria e
socio-sanitaria erogata in forma residenziale iroffa di persone certificate non autosufficienti,
cosi suddivisi:
- n. 60 per accoglienza residenziale di tipo d&finie continuativo;
- eventuale accoglienza residenziale di disabililtaghortatori di gravissime disabilita acquisite
(DGR 2068/2004 e DGR 840/2008);

Art.3 — VARIAZIONI DEI POSTI OGGETTO DEL CONTRATTO

Nel corso di validita contrattuale il numero di pagsidenziali messi a disposizione dal Gestore
potra variare in incremento e diminuzione su foemathiesta avanzata dalla Committenza, in
ragione della programmazione approvata annualngzit€omitato di Distretto.
Saranno possibili anche incrementi temporanei dsiipfinalizzati afare fronte ad emergenze non
prevedibili, che possano produrre a livello termdéte un’improvvisa e/o non programmata

flessione della disponibilita di posti letto peadtoglienza di anziani non autosufficienti. La
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Committenza, in tale evenienze, potra chiedere est@e di ampliare in via transitoria il
contingente di posti letto residenziali indicatgpetcedente art. 2 per garantire il mantenimento de
livelli assistenziali territoriali e, se necessari®ventuale trasferimento di anziani da altre
strutture.
Eventuali incrementi, anche temporanei, del voludieattivita dovranno essere contenuti
nell’ambito del numero dei posti accreditati.
Art. 4 — MODALITA’ DI REALIZZAZIONE DEL SERVIZIO
Il Gestore realizzera il servizio accreditato assiado le modalita e i requisiti previsti:
- dalla DGR 514/2009 e ss.mm. ed int.
- dalla DGR 273/2016 e ss. mm, ed int.
- dai Progetti e Programmi di qualificazione ddtiiata predisposti dalla Committenza e/o dalla
Regione Emilia-Romagna
Art.5 — RISORSE UMANE
Il Gestore mette a disposizione, tenendo conteasd-mix di strutturdl personale previsto dalla
DGR 273/2016, nel rispetto delle qualifiche profesali prescritte dalle normative nazionali e
regionali. Assicura, altresi, il suo costante aggamento in coerenza con le evoluzioni
professionali organizzative ed operative, per démarche il servizio oggetto del contratto sia
dotato del migliore livello qualitativo professidea
Per il personale messo a disposizione dal Geslokea essere assicurato il rispetto dei contratti d
lavoro di riferimento, inclusa la contrattazionesdcondo livello e tutte le relative indennita.
Art.6 — AMBITI DI COORDINAMENTO DISTRETTUALE
Garante dell'integrazione socio-sanitaria € il Bigb di Committenza e Garanzia che la esplica
attraverso le proprie articolazioni, in particolateResponsabile della UASS Attivit&ocio
sanitarie.

La Committenza definira ambiti di coordinamentoipdico e di approfondimento su tematiche
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gestionali, assistenziali, sanitarie e socio-samrit@he coinvolgeranno tutti i referenti delle
Strutture presenti sul territorio. 1l Gestore sipggna alla partecipazione attiva e puntuale a tali
iniziative.
In particolare in ogni ambito distrettuale & attitoGruppo di Coordinamento Distrettuale,
coordinato dal Responsabile della UASS Distrettualeomposto da referenti del DCP, del
DATER, da un rappresentante di ASC InSieme e dardinatori delle strutture.
Potranno essere presenti anche rappresentantiadiegtlipartimenti Aziendali (DSM, DAAT etc)
e dei servizi sociali territoriali in ragione delteattazione di particolari e specifiche tematiche
all'ordine del giorno.
In tale ambito di coordinamento periodico saranpprafondite e condivise tutte le problematiche
attinenti la qualita dell’erogazione delle prestazi con particolare riferimento all'integrazione
socio-sanitaria, alle modalita di organizzazionklaeoro, all'illustrazione, proposta e verifica di
eventuali progetti di formazione di valenza distrate/aziendale proposti dall’Azienda USL, alla
valutazione periodica degli ospiti.
Al gruppo sono demandati anche la predisposizidneonitoraggio e la verifica di protocolli
operativi/linee di indirizzo/accordi operativi dizéllo distrettuale che troveranno applicazione in
ciascuna struttura. Tali protocolli sono volti aagatire il piu alto livello di integrazione posdibi
tra le attivita sanitarie e socio-assistenzialliratrno delle strutture, nonché ad individuare le
modalita di intervento al verificarsi di non pretigabili emergenze di tipo sanitario o socio-
sanitario.

Art.7 — AMMISSIONE SU POSTO RESIDENZIALE DI TIPO DEFINI TIVO E

CONTINUATIVO

Il percorso di accesso alla rete dei servizi rasigdi ed i criteri di valutazione della situazione
dell'anziano sono unici per tutto il territorio t&kienda USL di Bologna. L’'ammissione degli

ospiti in struttura su posto residenziale di tipefigitivo e continuativo dovra essere sempre
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autorizzata in via preventiva dal Distretto attraeele proprie strutture operative, sulla baseadell
graduatoria unica distrettuale, per la cui gestisingmanda alle modalita ed ai criteri indicati ne
Regolamento aziendale “Criteri di gestione delladgiatorie uniche distrettuali per l'inserimento
di anziani non autosufficienti nelle strutture desiziali protette convenzionate con I’Azienda USL
di Bologna” di cui alla Deliberazione n.113 del @5/2006 ed eventuali successive mm. ed int..
Il Distretto garantira al Gestore le necessarierimftive in caso di variazioni o integrazioni dello
stesso. Una copia del richiamato Regolamento azlendovra essere sempre presente in ogni
struttura.
Al momento dell'ingresso, previa effettuazione di periodo di osservazione dell’'utente che, di
norma, si intende non superiore ai 15 gg, I'equpstruttura dovra effettuare la valutazione del
livello di non autosufficienza dell’anziano medianiutilizzo degli strumenti inseriti nell’ambito
del modulo informativo/gestionale GARSIA STRUTTURENZIANI. In particolare si fa
riferimento, come indicato dai vigenti atti di indizo regionali:
- alla scheda per la valutazione del livello di rratosufficienza (Liv. A,B,C e D) di cui alla nota
del Direttore Generale n.7108 dell’11/08/1999,
- alla scheda di valutazione BINA-FAR per la defiohe del PAI di struttura.
Il Distretto si impegna a comunicare tempestivameitGestore le eventuali modifiche da parte
della Regione delle procedure, dei termini e dstglimenti di cui sopra.

Art.8 — AMMISSIONE DI UTENTI PROVENIENTI DA ALTRO D ISTRETTO

DELL'AZIENDA USL

E’ possibile 'ammissione su posti accreditati dizani non autosufficienti residenti in altri
Distretti dell’Azienda USL di Bologna.
Gli accessi da altro Distretto del’AUSL di Bologsano regolamentati dall'art.5 del regolamento
aziendale “Criteri di gestione delle graduatoriécha distrettuali per I'inserimento di anziani non

autosufficienti nelle strutture residenziali prégéetonvenzionate con I'Azienda USL di Bologna”
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di cui alla Deliberazione n. 113 del 27/06/2006gdntuali successive mm. ed int.”.

La richiesta di accesso di utenti provenienti e aistretto dovra pervenire alla Committenza
che provvedera all'acquisizione e sottoscriziondladelocumentazione indicata in modo
preventivo rispetto all’autorizzazione all’accessa struttura dell’'utente. Copia della
documentazione acquisita sara inviata al gestore.

Per tali inserimenti, sara posto a carico del Btsr che accoglie il costo di natura sanitaria e
socio-sanitaria a carico rispettivamente di FSRee ERNA, mentre i costi di natura so€io
assistenziale rimarranno a carico del bilancioadeailei Comuni di residenza nei casi di utenti a
parziale o totale carico.

Gli enti titolari dei costi e degli interventi diatura socio-assistenziale (Comuni di residenza o
ASP o ASC) individuati sulla base dell'ultima msnza dell’ anziano prima dell’ inserimento, si
impegnano formalmente al rispetto dei contenuteeccondizioni previste dal presente contratto
mediante 'approvazione e sottoscrizione di un atidaterale d’obbligo con il soggetto gestore,
trasmettendo copia dell’atto ai Committenti (Unialee Comuni e Distretto).

Art.9 — AMMISSIONE DI UTENTI PROVENIENTI DA ALTRA A ZIENDA SANITARIA

Gli accessi di anziani non autosufficienti residémtaltre Aziende USL dovranno essere sempre
autorizzati in via preventiva dal Distretto che @glee, che ne dara formale comunicazione al
Distretto/Servizio inviante ed al Gestore.

Per tale tipologia di inserimenti non sara postoaaco della Committenza alcun onere e si
intende esclusa ogni forma di rivalsa in caso didampienza da parte dei servizi invianti o
dell'utente e della sua famiglia. Il Distretto edervizi invianti sono titolari di ogni rapporto
amministrativo derivante dall’accesso in struttdedi’'utente di loro competenza.

Eventuali variazioni della residenza dell'utentenmesse all'inserimento in struttura non
modificano la competenza del Distretto/Servizioiamte sul piano economico in riferimento ai

costi di natura socio-sanitaria a carico del FSRIEFRNA e di natura socio-assistenziale a carico
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del bilancio sociale dei Comuni ed alla competénzardine all'intervento in caso di indigenza.
| Distretti/Servizi invianti si impegnano formalmtenal rispetto dei contenuti e delle condizioni
previste dal presente contratto mediante I'apprioveez e sottoscrizione di un atto unilaterale
d’'obbligo con i soggetti gestori, trasmettendo eogell'atto ai Committenti ( Unione dei Comuni
e Distretto).

Art.10 — ASSENZE DEGLI OSPITI — RICOVERI OSPEDALIER |
Qualora congruente con il PAI predisposto in favde#i’anziano, su richiesta dello stesso o dei
suoi famigliari, sono possibili, in accordo col @ee ed in caso di inserimento definitivo, assenze
temporanee dalla struttura, con diritto alla comseinne del posto, nel limite massimo di 15 giorni
annui anche consecutivi. Decorso tale termine la@mz potra mantenere il posto, previa
autorizzazione da parte del Distretto, provvedetwio risorse proprie a corrispondere al gestore
l'intero costo del servizio.
L'assenza dell'ospite eccedente il limite dei 1&rigi deve essere comunicata al Distretto.
In caso di assenza che preveda il pernottamenfogfete all’esterno della struttura si applica una
riduzione della tariffa FRNA e della Quota Utent&% della tariffaper ogni giorno di assenza a
decorrere dal 1° giorno e fino al giorno precedeéntientro in struttura.
In caso di ricovero dellanziano inserito su postefinitivo, presso strutture ospedaliere, il
pagamento della tariffa a carico del FRNA e la gustcarico dell'utente saranno ridotte al 45%
della tariffa, a decorrere dal giorno successivqueallo di ricovero e fino al giorno precedente il
rientro in struttura. In particolare si stabilistiee qualora I'ospite ricoverato deceda in ospeitiale
giorno stesso del ricovero, quel giorno € calcolzime presenza in struttura a tutti gli effetti.
Anche in riferimento al ricovero ospedaliero di iamp inserito su posto di sollievo si applicano,
dal punto di vista tariffario, le modalita sopratate. Resta inteso che il ricovero di sollievo, in
caso di prognosi superiore ai 5 giorni, si inteimderrotto.

In caso di assenze programmate con una durata tibitgaon lattivazione di interventi di
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sollievo il Distretto potra proporre al Gestorengerimento di un diverso anziano sul posto
temporaneamente libero. In tal caso non sarannehstddi oneri riferiti all’anziano assente ed in
regime di conservazione del posto, fatto salvamite temporale massimo indicato al comma 1,
ma sara previsto il pagamento del solo intervesigpbraneo di sollievo.

Art.11 — DIMISSIONI DI OSPITI ACCOLTI SU POSTO DI T IPO DEFINITIVO E

CONTINUATIVO

Le dimissioni dalla struttura dei pazienti accadti posto residenziale di tipo definitivo e
continuativo a seguito di valutazione di approgzat del piano personalizzato dell’anziano,
devono essere definite ed autorizzate dal Respi@daASS Distrettuale sentito il Responsabile
del caso e previa valutazione della UVM al finelaldlormulazione di un nuovo progetto
assistenziale sul territorio.
Sara garantito il coinvolgimento del Coordinator@lal struttura. Il pagamento della tariffa a
carico del FRNA e della Quota utente sara corrigpéiso al giorno di effettiva dimissione. In
caso di dimissione volontaria dell’ospite non praixsamente concordata con il Responsabile del
caso, il Gestore siimpegna a darne immediata cmazione al Distretto
Il pagamento della tariffa a carico del FRNA e lota a carico dell'utente & dovuto fino al giorno
della dimissione compreso. Il gestore puo indiceeka carta dei servizio o nel contratto stipulato
con il cittadino I'eventuale necessita di un présov
In caso di dimissione a causa di trasferimentogmresdtra struttura, purché su posto accreditato e
previa autorizzazione del Distretto, sara riconasgirelativamente al giorno di trasferimento, il
pagamento dell'intera quota a carico FRNA allatatra da cui I'ospite viene dimesso ed alla
struttura che lo riceve.
La quota a carico dell’ utente, relativamente arngd del trasferimento, sara invece corrisposta
una sola volta in favore della struttura ricevergenulla sara dovuto alla struttura che dimette

I'anziano.
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Il Distretto si impegna a garantire la copertura plesti resisi vacanti nel piu breve tempo
possibile: la procedura di accesso di cui all'’&tdel vigente Regolamento per la gestione delle
graduatorie uniche distrettuali (Delibera Dirett@enerale n.ro 113/2006 e ss. mm. ed int) viene
di norma espletata entro 7 giorni dalla comunicagial Distretto della disponibilita del posto
letto, fermo restando il dovuto rispetto di parlizonecessita rappresentate dagli anziani e dai lo
famigliari.

Art.12 — PRESTAZIONI SANITARIE — DEFINIZIONE E MODA LITA DI RIMBORSO
Facendo riferimento al punto 4 della DGR 273/2G50 classificate quali prestazioni sanitarie,
da assicurare agli utenti ammessi al servizio dggkdl presente Contratto, le seguenti prestazioni:
- assistenza farmaceutica;

- assistenza medica di diagnosi e cura e assisteedia specialistica;

- assistenza infermieristica;

- assistenza riabilitativa e protesica.

Il Gestore individua, tra il personale medico cemmfieristico, il Responsabile del Coordinamento
delle attivita sanitarie. Il nominativo del Coordtore individuato sara comunicato all’Azienda
USL.

Con patrticolare riferimento alla assistenza medéalora assicurata direttamente dal soggetto
Gestore accreditato), infermieristica e riabiliafi I’Azienda USL rimborsera le prestazioni
professionali erogate da professionisti dipendermtomunque riconducibili alla responsabilita
gestionale dellEnte gestore tenendo conto dellticazioni e delle modalita indicate dalla
Regione Emilia-Romagna. L'entita del rimborso assito al Gestore non dovra mai essere
superiore al costo di riferimento per il persondddi’Azienda USL e dovra essere corrispondente
alle prestazioni effettivamente rese ed ai cosété&famente sostenuti dal Gestore. Al momento,
in attesa della adozione di nuovi atti di indirizagionali in materia, si intendono confermate le

modalita e i limiti indicati dagli atti di indirizz regionali in essere e che non risultano modificat
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dalla DGR 273/2016, in particolare si fa riferimemaila DGR 1378/1999, alla DGR 2110/2009.
L’entita dei rimborsi orari riconosciuti al Gestoseno annualmente definiti nell’allegato tecnico-
economico. Dall' 1/7/2016 fino alla revisione anleudell’allegato tecnico-economico, I'entita dei
rimborsi rimane temporaneamente invariata rispattuelli gia applicati nell'lanno 2016 in virtu
del precedente contratto .
Le Parti si impegnano alla adozione ed utilizzolidegentuali nuovi criteri, strumenti e modalita
individuati dalla Regione Emilia-Romagna nel cods@alidita del presente Contratto di servizio.
Annualmente, tenendo conto dei parametri indicatiadDGR 514/09 e ss. mm. ed int. nonché
delle necessita assistenziali e sanitarie rilewatstruttura attraverso il case-mix e I'eventuale
presenza di specifici nuclei assistenziali (altanisita, nucleo demenze, nucleo DGR 2068) e delle
specifiche necessita formative, i Committenti eGdstore definiscono il monte complessivo di
prestazioni professionali di diagnosi e cura (megiénfermieristico, riabilitativo da assicurare
agli ospiti della struttura. Tale fabbisogno, éoripto nel verbale di contrattazione, soggetto a
verifica annuale, allegato al presente contratiazaso di variazione del case—mix in corso d’anno
potra essere variato anche il monte ore di presiaprofessionali sanitarie in parola.
La rilevazione periodica delle prestazioni sangaffettivamente erogate sara effettuata attraverso
il modulo informatico GARSIA STRUTTURE ANZIANI.

Art.13 — FORNITURA DI FARMACI, DISPOSITIVI E AUSILI
Ai sensi della DGR 273/2016 punto 4.1.2, in attdetla adozione di nuovi atti di indirizzo
regionali in materia, si intendono garantite damiente dallAzienda U.S.L. di Bologna si la
fornitura di farmaci di uso corrente, nonché didwtii per I'alimentazione artificiale che si
richiamano in via esemplificativa :
- tutti i farmaci previsti nel Prontuario Terapeuatidelle Aziende Sanitarie della Area Vasta Emilia
Centrale (PT AVEC) e nei piani terapeutici perszailti;

- i dispositivi ad uso corrente necessari per ivegoo dei processi terapeutici quali: la
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somministrazione e gestione di terapia infusivandéimuscolare, la somministrazione e gestione
di terapia antalgica, la gestione del cateterisnescicale, la somministrazione e gestione
nutrizione enterale con PEG o SNG e parenteraispisitivi medici di uso corrente necessari per
il governo del processo diagnostico;

- i dispositivi diagnostico-terapeutici per utedithbetici;

- i dispositivi medici per il trattamento di pergoon patologie riconosciute ai fini dell'esenzione

- gli ausili protesici di cui al DM 332/99 dietra Iprescrizione personalizzata ( vedi anche
successivo art 18);

- le pompe per nutrizione enterale e parenterale;

- l'ossigeno per O2 terapia.

Il materiale indicato nei punti 1, 2, 3, 4 sopranglati € gestito dal Dipartimento Farmaceutico, che
provvede alla fornitura dei farmaci previsti dal PAVEC (consultabile dal sito
http://www.cfavec.it/Prontuario-AVEC) oltre che delateriale sanitario di competenza, secondo
le modalita ed i contenuti delle forniture ripoetatel documento “Assistenza Farmaceutica nelle
Case di Residenza per Anziani nhon autosufficientiViato ai gestori con nota prot. n. 130830/19-
10 del 20/11/2012).

L’Azienda U.S.L. di Bologna si impegna a comunicateéSoggetto Gestore accreditato eventuali
modifiche che potranno intervenire in merito al iRuario AVEC e al documento esplicativo
dell'Assistenza Farmaceutica di cui sopra.

Si intendono invece a carico del Gestore, in quaalorizzati tra i fattori produttivi remuneratilda
sistema tariffario regionale, i seguenti materiali:

- i presidi per I'incontinenza e altro materialgigaad assorbenza;

- il materiale di medicazione;

- i detergenti e disinfettanti;

- i farmaci non compresi nel prontuario aziendaddte materiale di consumo assistenziale.
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L'Azienda U.S.L. di Bologna si impegna ad attivazelivello distrettuale, forme ed iniziative di
sensibilizzazione rivolte ai Medici di Medicina Geale che operano nell'ambito delle Case di
Residenza per Anziani non autosufficienti al finéagrorire I'utilizzo del PT AVEC per le attivita
di diagnosi e cura nelle strutture.
L’Azienda USL di Bologna evidenziera, separatamgu@e ognuna delle strutture residenziali, la
spesa annua da essa sostenuta per farmaci, digpositdici di uso corrente, prodotti per
I'alimentazione artificiale e materiale per la nmeadiione delle lesioni. Tali dati di costo saranno
correlati, allo scopo di verificare 'adeguatezzdl’dssistenza assicurata in struttura, alle medali
di erogazione dell’assistenza medica ed al casedetk ospiti della struttura.
Le Parti si impegnano alla adozione ed utilizzolidegentuali nuovi criteri, strumenti e modalita
individuati dalla Regione Emilia-Romagna nel codsw@alidita del presente contratto di servizio.
Art.14 — ASSISTENZA MEDICA DI DIAGNOSI E CURA
La presenza di personale medico incaricato delliitdi diagnosi e cura sara assicurata nel
rispetto dei parametri definiti dalla DGR 514 e s8n. ed int. e del monte ore annualmente
definito ai sensi dal precedente art.12. Al momginoattesa della adozione di nuovi atti di
indirizzo regionali in materia, si intendono comfate le attuali modalita di erogazione della
assistenza medica che puo essere assicuratavesttral MMG o attraverso Professionisti medici
acquisiti direttamente dalla struttura.

Assistenza attraverso Medici di Medicina Generale:

L’Azienda USL si impegna a garantire le prestazidniassistenza Medica di diagnosi e cura
attraverso MMG individuati dal Dipartimento di CuPgimarie garantendo la massima continuita
assistenziale e le necessarie sostituzioni in daperiodi di assenza dei medici individuati. Ifi ta
casi sara cura dell’Azienda medesima comunicage sifuttura il nominativo del professionista
che effettuera la sostituzione.

Assistenza direttamente dal Gestore:
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Il Gestore si fa carico, attraverso professiorastjuisiti direttamente, di assicurare le prestazion
di diagnosi e cura nell’ambito della struttura gaeado le eventuali sostituzioni.
Al Medico incaricato dell’assistenza medica di diagi e cura allinterno della struttura,
direttamente acquisito dal Gestore, viene assegitaticettario del SSN, su richiesta del
Coordinatore della struttura stessa agli uffici wtlai dellAUSL di Bologna. Il ricettario &
nominativo e viene ritirato dal medico personalmeentl ricettario pud essere utilizzato
esclusivamente per richiedere le seguenti prestegisoltanto a favore degli ospiti della CRA:

- accertamenti diagnostici,

- consulenze specialistiche,

- farmaci solo in caso di terapie da effettuargemtemente .

L'Azienda USL di Bologna si riserva di procedere verifiche periodiche in merito

all'appropriato utilizzo del ricettario.
Per entrambe le tipologie di Assistenza medica eviassicurata l'operativita del Servizio di
Guardia Medica anche all'interno della struttura p#frontare le emergenze e le esigenze degli
ospiti non risolvibili in loco.
In ambito distrettuale saranno adottati, in accardo i Gestori e con i Medici, opportuni sistemi
di rilevazione dell'effettiva presenza dei medicipegnati a garantire I'effettuazione dell'attivita
di base di diagnosi e cura (fogli presenza o fimmembratura in struttura).
All'anziano accolto su posto definitivo e continivat previa acquisizione di esplicita espressione
di consenso mediante sottoscrizione di specificduligtica, sara sospesa la scelta del Medico di
fiducia durante la permanenza in Casa Residerfirzealli avvalersi del Medico di Struttura.
Il Medico incaricato dell’Assistenza Medica di Dragpi € cura dovra osservare con scrupolo le
indicazioni fornite dall’Azienda USL attraverso feoprie strutture organizzative relativamente
all'utilizzo del Prontuario Terapeutico delle Azdm Sanitarie della Area Vasta Emilia Centrale

(PT AVEC), come indicato ai precedenti artt.123e 1
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Art. 15 — ASSISTENZA INFERMIERISTICA
La presenza di personale infermieristico sara as#i@ nel pieno rispetto delle indicazioni
contenute nel precedente art.12 e della DGR 278/20ss. mm ed int.
Il Gestore accreditato garantisce la massima ceitdirassistenziale assicurando la presenza di
personale infermieristico sulle 24 h.
L’Azienda USL garantisce il Coordinamento Tecnicofpssionale dell’attivita infermieristica.
Tale attivita sara espletata in collaborazione leostruttura residenziale e fatti salvi i contenuti
dell'art.1 della L.42/99, nell'intesa che all'inter della Cas&esidenza Anziani, nel pieno rispetto
delle competenze professionali di ognuno, I'athivitfermieristica e I'attivita socio-assistenziale
devono integrarsi.
Le Parti si impegnano alla adozione ed utilizzolidegentuali nuovi criteri, strumenti e modalita
individuati dalla Regione Emilia-Romagna nel cods@alidita del presente Contratto di servizio.
Art.16 — ASSISTENZA RIABILITATIVA
La presenza di personale della riabilitazione smsicurata nel pieno rispetto delle indicazioni
contenute nel precedente art.12. Le Parti si impegralla adozione ed utilizzo degli eventuali
nuovi criteri, strumenti e modalita individuati BaRegione Emilia-Romagna nel corso di validita
del presente Contratto di servizio
Art.17 — ASSISTENZA MEDICA SPECIALISTICA
Al sensi della DGR 273/2016, in attesa della adwzidi nuovi atti di indirizzo regionali in
materia, I'’Azienda USL si impegna a garantire, @ofa degli anziani non autosufficienti, le
prestazioni specialistiche al momento assicurateciné i percorsi agevolati per I'accesso alle
prestazioni specialistiche sulla base di specifimtocolli che saranno definiti con le macro
strutture aziendali di riferimento. L’Azienda USksicura I'attivita di consulenza, supervisione e
coordinamento dell’attivita, oltre alla dovuta it diagnostica di tipo specialistico, allo scajo

perseguire livelli di qualita ed appropriatezzdelprestazioni erogate.
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Le Parti si impegnano alla adozione ed utilizzolidegentuali nuovi criteri, strumenti e modalita

individuati dalla Regione Emilia-Romagna nel cods@alidita del presente Contratto di servizio.
Art. 18 — ASSISTENZA PROTESICA

Ai sensi della Deliberazione della Giunta Regiomal®14/2009 e ss. mod. ed int. il Gestore deve

garantire la presenza di arredi ed attrezzatureneideed adeguati alla tipologia di utenti

assicurandone la disponibilita a tutti coloro clkepresentino la necessita.

Ai sensi della DGR 273/2016 si intendono a carielledAUSL, dietro prescrizione personalizzata,

gli ausili protesici di cui al DM 332/99.

Il costo degli ausili protesici, per i quali nomiéhiesta personalizzazione, € a carico del Gestore

guanto remunerati tra i fattori produttivi del sista tariffario regionale. Per la prescrizione e la

fornitura di ausili personalizzati si fa riferimertlle procedure ed ai percorsi aziendali.

Le Parti si impegnano alla adozione ed utilizzolidegentuali nuovi criteri, strumenti e modalita

individuati dalla Regione Emilia-Romagna nel cods@alidita del presente Contratto di servizio.

Art. 19 — TRASPORTI SANITARI

L'Azienda USL assicura con onere a proprio cari¢tasporto sanitario degli ospiti delle strutture

socio-sanitarie accreditate in caso di ricoverdir@rio e dimissione da presidi ospedalieri

pubblici e privati accreditati, purché allettathen trasportabili con mezzi ordinari e certificadil

medico della struttura.

Si intendono a carico dell’Azienda USL anche i pi@si previsti a carico del Servizio Sanitario

Regionale ai sensi della vigente normativa in fawdirparticolari target di utenza (dializzati).

| trasporti relativi all’effettuazione da parte diegspiti di visite specialistiche, prestazioni

ambulatoriali e attivita ricreative sono da intersiea carico del Gestore in quanto compresi

nell’ambito dei fattori produttivi remunerati daistema tariffario regionale, e quindi non sono

esigibili dall'utenza.

Art.20 — CASE-MIX DI STRUTTURA
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Tenendo conto delle vigenti disposizioni ed attiinllirizzo regionali, i Gestori dei servizi
accreditati si impegnano alla periodica valutazide#a situazione socio-sanitaria degli ospiti al
fine di adeguare la gestione alle effettive netasssistenziali presenti in struttura. Solo a segu
di validazione da parte del Distretto il case-miacorre alla determinazione delle tariffe a carico
del FRNA.
Il Gestore e il Distretto di Committenza e garamadéotteranno i criteri e i tempi stabiliti nelle
direttive regionali con specificazione che la testipa di realizzazione operativa della valutazione
(valutazione da parte del Gestore e validaziong@atée del Distretto) dovra essere definita di
comune accordo nel rispetto dei termini indicatiadRegione Emilia-Romagna.
Sono soggetti a valutazione, ai fini della deteamiane del case-mix di struttura, tutti gli ospiti
stabilmente e continuativamente inseriti nella ceessidenza, e quindi anche coloro che siano
temporaneamente assenti per ricovero ospedaliesensi della DGR 273/2016 sono confermati i
criteri, gli strumenti e le modalitd previste dalleterminazione del Direttore Generale n. 7108
dell’11/08/1999.
E’ fatta salva la possibilita di rivalutazione iarso d’ anno in caso di significativo mutamento del
case mix (almeno pari al 30% in piu o in meno riEpai livelli A e B gia valutati in modo
definitivo).
Le Parti si impegnano alla adozione ed utilizzolidegentuali nuovi criteri, strumenti e modalita
individuati dalla Regione Emilia-Romagna nel cods@alidita dl presente Contratto di servizio.
Lo strumento individuato dalle Parti per la gestiatella procedura per la determinazione del
case-mix di struttura € il modulo informatico GARSSTRUTTURE ANZIANI.
Art.21 — REMUNERAZIONE DEL SERVIZIO

La remunerazione del servizio accreditato, oggdtidContratto, &€ assicurata attraverso:

- il rimborso, a carico del Fondo Sanitario Reglendi competenza del Distretto, dei costi delle

prestazioni sanitarie erogate direttamente dald@estei limiti dei volumi annualmente definiti e
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dei costi effettivamente sostenuti. In ogni caso Boammesso un rimborso superiore al costo
onnicomprensivo che sarebbe sostenuto da partézletida USL in caso di fornitura diretta, con
proprio personale dipendente, delle stesse presiesanitarie;
- le tariffe regionali per i servizi accreditati, @arico del Fondo Regionale per la Non
Autosufficienza, di competenza del Distretto in giwagestore del FRNA,;
- le quote di contribuzione dovute dagli utentiretiamente sostenute dagli stessi o dai loro
familiari. Per gli utenti in condizioni economicldésagiate la quota utente, o parte di essa, potra
essere sostenuta da ASC InSieme con le risordsldetio sociale.
Annualmente la Committenza e il Gestore sottosamvd’Allegato Tecnico-Economico al
contratto nel quale sono indicati tutti gli elemeyatriabili soggetti a verifica annuale .
| costi relativi ad eventuali prestazioni sanitagggiuntive fornite dal Gestore su richiesta
dell’Azienda USL e i costi di ulteriori forniture prestazioni richieste allo stesso dai Committenti
e non previsti nel calcolo del costo di riferimentegionale sono calcolati e remunerati
separatamente.

Art.22 — COSTO DI RIFERIMENTO DEL SERVIZIO
L’entita delle tariffe e delle quote di contribua®é calcolata sulla base:
- del costo di riferimento per il servizio accredid;
- della valutazione del livello assistenziale dexdinti.
La valutazione del costo di riferimento per il deiv accreditato viene effettuata dalla
Committenza sulla base di specifica istruttoria daminvolgimento del Gestore e sulla base dei
vigenti atti regionali. In particolare si richiafeaDGR 273/2016 e ss. mm. ed int..
Il costo di riferimento del servizio viene deteriaio annualmente secondo una tempistica
congruente con la definizione del case-mix, meedianilizzo degli strumenti di calcolo regionali.
Non sono previsti automatismi per quanto riguar@avariazione del costo di riferimento del

servizio. Periodicamente, al di |4 della verifiaanaale sopracitata, le parti potranno rivedere il
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costo del servizio e le corrispondenti tariffe ate tenendo conto, fermi restando i limiti
massimi definiti dal sistema tariffario regionaléeandicazioni regionali nel merito, di modifiche
al costo del lavoro derivanti dal rinnovo e daltgplicazione dei CCNL di riferimento.
Eventuali successivi adeguamenti e modifiche &dtema di remunerazione regionale e alle
modalita di calcolo introdotti dalla Regione EmilRomagna, comporteranno una verifica del
costo di riferimento, anche in base alle pecuBatitcnico-organizzative e agli elementi di
flessibilita eventualmente presenti.
Il costo di riferimento dei servizi oggetto del peate contratto, e la determinazione delle quote a
carico del FRNA e dell'Utente/ASC, sono riportatellallegato verbale di contrattazione
contenente |'allegato tecnico-economico.
Eventuali adeguamenti tariffari saranno formalizzae le parti mediante aggiornamento
dell'allegato tecnico-economico senza necessigbtioscrizione di un nuovo contratto

Art.23 — DETERMINAZIONE DELLA TARIFFA A CARICO FRNA
La tariffa a carico del FRNA viene determinata aalmente previa verifica del costo di
riferimento per il servizio accreditato successieate alla definizione del case-mix. Essa €
definita dalla Committenza nell’'ambito della istarta e con le modalita e gli strumenti indicati
all'articolo precedente per la determinazione dsta del servizio.
Qualora le parti concordino sull'opportunita di waifica infrannuale del case-mix di struttura, la
tariffa a carico del FRNA sara adeguata in aumentm diminuzione a condizione che la
valutazione del nuovo case-mix validato dal Distretvidenzi uno scostamento pari almeno al
30% in piu o in meno rispetto ai livelli A e B.
La comunicazione formale al Gestore della confeor@ella modifica della tariffa a carico del
FRNA sara effettuata da parte della Committenzeoe3@ giorni dalla conclusione del percorso di
rivalutazione degli utenti a seguito della valideme da parte del Distretto e produrra i suoi gffet

a partire dalla data indicata nella comunicazideesa.
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In caso di trasferimento di un anziano press@ altruttura, purché su posto accreditato e previa
autorizzazione del Distretto, sara riconosciutdatreamente al giorno di trasferimento, |l
pagamento dell’ intera quota a carico FRNA allaitttira da cui I’ ospite viene dimesso ed alla
struttura che lo riceve.
Il Distretto provvedera alla liquidazione delletéat relative alle tariffe a carico del FRNA.
Il Gestore si impegna all'invio della specifica ttaazione alla UOC Economico Finanziario
dell’Azienda USL di Bologna secondo le indicazieninodalita comunicate dall’Azienda USL. La
fatturazione dovra essere inviata sulla base @éiidtiva presenza degli ospiti in struttura e @ell
assenze programmate compresi ricoveri ospeddlidati di attivita relativi saranno acquisiti dal
Distretto attraverso le rilevazioni mensili delleepenze assenze degli ospiti effettuate attraverso
sistema operativo GARSIA STRUTTURE ANZIANI
In attesa del collaudo e della sperimentaziomedi’ambito del Progetto GARSIA, dello specifico
modulo informatico di gestione amministrativo/cdita, il Gestore si impegna ad inviare al
competente ufficio amministrativo distrettuale dierimento, entro il giorno 15 del mese
successivo a quello di fatturazione, copia delitufa sopraindicata.
L’Azienda USL provvedera all'effettuazione del pagato della tariffa a carico del FRNA,
tenendo conto delle rilevazioni delle giornate digenza sopradette, entro 60 giorni, e comunque
entro i termini indicati dalla normativa vigenta decorrere dalla data di presentazione della
fatturazione da parte del Gestore.
Dovranno essere inviate fatture distinte a secaletla tipologia di posto residenziale.

Art.24 — DETERMINAZIONE DELLE QUOTE DI CONTRIBUZION E A CARICO

DELL'UTENTE

La determinazione delle quote di contribuzione agco degli utenti competono all’Unione dei
Comuni, nell'ambito degli indirizzi della Regionedel Comitato di Distretto.

Tali quote vengono definite, di norma, entro laefinlell'esercizio precedente e vengono
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comunicate al Gestore insieme alla tariffa a cadielbFRNA ed al costo del servizio.
Il Gestore provvedera a dare la necessaria infdomazagli utenti.
Preventivamente all'ingresso in struttura i Comenmitt, tramite ASC InSieme, assicurano la
valutazione dei mezzi e delle condizioni economielimanziarie degli utenti. Gli impegni relativi
alla contribuzione degli utenti e dei loro familia la definizione dell’'eventuale contributo da
parte di ASC InSieme sono definiti prima dell'inseento. Successivamente ASC InSieme
garantisce agli utenti, in caso di significativari@aione, la rivalutazione dei medesimi mezzi e
condizioni economiche .
In caso di contributo di ASC InSieme a totale ozpse copertura del pagamento della quota di
contribuzione dell'utente, ASC comunica al Gestiireporto della contribuzione assunta, ai fini
della corretta fatturazione della stessa.
Al momento dell'ingresso in struttura dovra esssstoscritto dal Gestore, dall’anziano e/o dai
suoi familiari, uno specifico contratto individuaté assistenza, provvedendo ad acquisire la
formale accettazione della quota utente da partsadgetti tenuti al pagamento
La quota a carico degli utenti non puo in nesswgo @ssere superiore alla quota massima definita
nell’ambito del sistema di remunerazione regionale.
E esclusa la revisione retroattiva delle quoteoditébuzione.
Le quote eventualmente riviste non possono ess@@icate prima di aver informato
adeguatamente gli utenti.
Ai sensi della DGR 273/2016 si specifica che itesiza di remunerazione regionale € da intendersi
onnicomprensivo e che, quindi, il Gestore non prg&v@dere e porre a carico all’ utente ulteriori
guote oltre alla retta annualmente definita in adoa@on la Committenza.

Art.25 — RISCOSSIONE DELLE QUOTE DI CONTRIBUZIONE A CARICO

DELL'UTENTE

Il Gestore provvedera alla riscossione delle qdotontribuzione dovute dagli utenti, garantendo
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i seguenti elementi di trasparenza:

- la retta € giornaliera e viene pagata in viaipipgtta rispetto al mese di competenza;

- la retta a carico dell'anziano, e la tariffa aica del FRNA, sono riconosciute dal primo giorno
di ingresso nel servizio sino al giorno di dimisgfdecesso compreso. Nel caso in cui il posto
venga occupato nuovamente nello stesso giorndetsa giornata non pud essere contabilizzata
una seconda volta;

- in caso di dimissione a causa di trasferimenésgu altra struttura purché su posto accreditato e
previa autorizzazione del Distretto, la quota &ccadell’ utente, relativamente al giorno del
trasferimento, sara corrisposta una sola voltavore della struttura ricevente, e nulla sara dovut
alla struttura di dimissione.

- la retta a carico dell'ospite sara ridotta de¥bper le giornate di ricovero ospedaliero o altre
assenze concordate con il Gestore del servizio;

- al momento dell'accesso il gestore puo chiedem@lresponsione di un deposito cauzionale pari
ad una mensilita. Tale deposito sara restituitéaratiano o ai suoi eredi al momento del
decesso/dimissione mediante storno dalla rettaluasdovuta o versamento entro 10 gg dal
decesso/dimissioni;

- la retta a carico dell’'utente sara fatturata albiesso o ai suoi familiari, e/o ad ASC InSieme in
caso di compartecipazione, secondo quanto prewedtoontratto di assistenza, mensilmente entro
il 15 del mese successivo a quello di riferimento;

- in caso di errori di fatturazione il Gestorersipegna a restituire quote addebitate in eccesso o a
trattenere quote addebitate in difetto, con laufattdel mese successivo, previa comunicazione
all'utente.

Per agevolare il pagamento delle quote di contidnezda parte degli utenti, il Gestore prevedera
le forme di riscossione piu comuni nel rispettdalglgente normativa.

L'utente che non paga entro il termine indicat@masiderato “moroso”. Il Gestore o0 suo incaricato
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invia all'utente moroso un sollecito di pagamentomazzo raccomandata, avente valore di

costituzione in mora. Nel sollecito il Gestore doimdicare le modalita ed il termine ultimo entro

cui provvedere al pagamento. Trascorso inutiiméntermine indicato nel sollecito, il Gestore

potra procedere al recupero del credito per vialieg tramite altre modalitd normativamente

ammesse.

All'utente moroso il Gestore addebita il corrispaitdovuto, oltre al rimborso delle spese legali,

delle spese sostenute per il recupero del credite rivalutazioni e degli interessi legali.

Al fine di evitare quanto sopra, il Gestore si igpa all'’eventuale definizione, in accordo con

l'utente, di modalita di pagamento rateizzato azibnato.

Come specificamente indicato al punto 9) dell’AHleg 1) alla DGR n. 273/2016, il Gestore del

servizio accreditato si impegna a certificare aimeate la quota della retta sostenuta dall’utente

e/o dai familiari tenuti al suo mantenimento, rekiente a spese mediche, paramediche e di

assistenza specifica (personale addetto all'asgiated alle attivitd di animazione). A tale fine il

Gestore rilascia, entro il mese di febbraio sudeessl'anno di riferimento, specifica attestazione

utilizzabile ai fini fiscali per le deduzioni amnsesdalla legislazione vigente.

La reiterata inosservanza di quanto sopra costéugrave motivo di iniquita nei confronti dei

cittadini, e comporta la sospensione dell'efficadil contratto di servizio e della liquidazione

delle relative competenze.

Art. 26 — PROGETTI ASSISTENZIALI INDIVIDUALIZZATI I N FAVORE DI DISABILI
PORTATORI DI GRAVISSIME DISABILITA’ ACQUISITE

Sulla base di specifici progetti individualizzateefohiti dalla Commissione di Valutazione

Distrettuale, previo accordo con il Gestore € gmlssi’'inserimento sui posti accreditati delle sedi

operative di cui all’art.2, adulti portatori di:

- gravissime cerebrolesioni acquisite (definitdalBIGR 2125/2005);

- gravissime mielolesioni (definite dalla DGR 13803);
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- gravissimi esiti disabilitanti di patologie nelogiche involutive in fase avanzata.
L’attivazione in struttura di tali Progetti Individlizzati viene autorizzato dalla UASS del
Distretto. Il Gestore si impegna a garantire i requisiti sfieaminente definiti dall’Allegato DD -
DGR 514/2009 e ss. mm. ed int..
La definizione, il monitoraggio e la verifica deAPsono di competenza della Commissione
Distrettuale DGR 2068. La gestione dei progettistsaziali individualizzati in favore di disabili
portatori di gravissime disabilita acquisite sarffeteuata attraverso il modulo informatico
GARSIA STRUTTURE DISABILI. | dati informativi affeanti I'utenza rientrano nell’ambito del
Flusso Informativo Regionale GRAD e sono di compege della UASS distrettuale.
| costi relativi a tale tipologia di utenti sono whaputare a carico del FRNA e del FSR e, pertanto,
sono da fatturare esclusivamente all’Azienda USh leoripartizione indicata dai vigenti atti di
indirizzo regionali. Al momento, come indicato @alDGR 1206/2007 e dalla DGR 840/2008 e ss.
mm. ed integrazioni, per il 45% il costo € a carfe®NA e per il restante 55% a carico Fondo
Sanitario Regionale.
Per le modalita ed i tempi di fatturazione valgdadndicazioni e condizioni precedentemente
descritte in riferimento ai posti per accogliengsidenziale definitiva .
Non sono previste tariffe prestabilite, la tariffeene definita in base ai bisogni assistenziali
previsti nel piano individualizzato

Art.27 — SISTEMA INFORMATIVO - OPERATIVO GARSIA
Le parti assumono il sistema informativo GARSIA lgusistema unico di gestione e monitoraggio
delle attivita, movimentazione degli ospiti e rs®rumane impiegate nonché, quando attivo, lo
specifico modulo informatico di gestione dei fludsambito amministrativo contabile
Il Gestore si impegna all’utilizzo degli strumemimogenei di presa in carico, valutazione e
gestione, dei percorsi informatizzati di connessigestionale ed informativa tra i diversi attori

istituzionali del sistema di welfare e tra i diviepsofessionisti previsti nel’ambito del Sistema
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informativo-operativo GARSIA.

Il Gestore si impegna, in particolare, all'utilizaistematico e continuo del modulo informatico
GARSIA-STRUTTURE ANZIANI attraverso il quale sonegiti:

- I'accesso/dimissione dell’anziano in/da strutfura

- le rilevazioni trimestrali ed annuali del flussdormativo regionale FAR;

- la rilevazione dei dati di attivita e delle piegbni erogate al fine di facilitare la gestiond de
presente contratto, come ad esempio: rilevazioresepze/assenze degli ospiti, rilevazione
presenza del personale infermieristico e dellailiiabione, rilevazione presenza del medico
incaricato della attivita clinica di diagnosi e aur

- la valutazione periodica dell'anziano attravetsostrumento di classificazione definito dalla
regione Emilia-Romagna al fine della definizionéren mesi di novembre e di maggio del case-
mix di struttura valido ai fini della determinazidelle tariffe a carico del FRNA,

- la valutazione personalizzata dell'anziano ai fiella definizione del PAI di struttura attraverso
la somministrazione della scheda regionale BINA-FA® momento dell'ingresso e,
successivamente, ogni 180 giorni.

Il Gestore si impegna a collaborare alla costantplementazione del Sistema informativo-
operativo GARSIA, garantendo:

- I'utilizzo degli eventuali moduli aggiuntivi chearanno successivamente predisposti;

- il recepimento tempestivo degli aggiornamenti saranno via via proposti;

- la partecipazione del proprio personale agli gecmomenti formativi che saranno
proposti/organizzati;

- la partecipazione ai momenti di verifica periaisul’andamento del sistema che saranno
predisposti a livello distrettuale e aziendale,

L'assolvimento dei debiti informativi locali, meolitani e regionali, & riconosciuto dalle parti

guale elemento indispensabile per il monitoraggithedhttivita a sostegno della programmazione.
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L'eventuale mancato assolvimento dei debiti infaiimala parte del Gestore, fatto salvo il caso di
impossibilita o ritardo non imputabile allo stessomporta l'invio di una diffida e di un sollecito
da parte del Distretto.

Nel caso in cui il Gestore non ottemperi a quam&visto nel sollecito, verra applicata una penale
di € 250.

Nel caso in cui sia verificata l'inattendibilita la non veridicita dei dati forniti 0 non siano
rispettati i termini temporali definiti per I'impiheentazione del sistema e questo dipenda da fatti e
condizioni imputabili al Gestore, verra comminateypenale pari a € 500 se, entro 15 giorni dalla
contestazione, il Gestore non provvedera allarsigzgone dei dati.

Penali di pari importo verranno reiterate nel cdisaltri e successivi solleciti non ottemperati. Le
penali verranno applicate mediante decurtazionpati importo sulla prima fattura successiva
all'accertata inadempienza del Gestore.

L’applicazione delle penali di cui sopra sara imiogaso preceduta da formale comunicazione da
parte della Committenza con la previsione di umiee congruo per la presentazione di contro-
deduzioni da parte del Gestore.

Il Gestore assicura lo svolgimento in modo regolareostante di ogni richiesta informativa
definita dalla Regione o dalla Committenza, in balée disposizioni ed alle modalita che saranno
dagli stessi definite.

Con particolare riferimento alla gestione ammimitto/contabile del presente contratto, il gestore
si impegna all'utilizzo dello specifico Modulo infmatico in fase di attivazione nell’ambito del
Progetto GARSIA. Saranno definite, attraverso I’Adpe di uno specifico protocollo, le modalita
ed i tempi di utilizzo specificando sin d’ora chHeadto della adozione in via definitiva del modulo
esso sostituira integralmente ogni altra comunaraziinformativa sul piano del controllo e della
verifica amministrativo/contabile della fatturazéonostituendo, quindi, condizione indispensabile

per la corretta gestione della fatturazione e elaitivi pagamenti.
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Art.28 — FLUSSO INFORMATIVO SUI COSTI DI PRODUZIONE
Ai sensi della DGR 273/2016, il Gestore ha I'obblidi assicurare flussi informativi inerenti i
servizi socio-sanitari accreditati nei tempi e i®modalita definite dalla Regione.
Al tal fine, i Committenti attivano, anche attrase il sistema operativo GARSIA STRUTTURE
ANZIANI, il necessario flusso informativo con ibggetto Gestore dei servizi, finalizzato a
verificare, in modo condiviso e trasparente, lssprza o meno degli elementi che concorrono alla
determinazione del costo del servizio incidendandju sulla applicazione corretta del sistema di
remunerazione regionale.
Il Gestore & tenuto a fornire tutta la documentazimecessaria e richiesta, ferme restando le
responsabilita penali previste nel caso di dickiarda non veritiere e di falsita negli atti,
richiamate dall'articolo 76 del D.P.R. 28 dicemB&®0 n.445
Il Gestore deve comunicare tempestivamente le aaéntariazioni sulla presenza del personale
impiegato che incidano sulla definizione del catitdaferimento.
L'eventuale mancato assolvimento dei debiti infainada parte del Gestore, ad eccezione del
caso in cui 'omissione dipenda da impossibilitdtardo non imputabile alla volonta del Gestore
stesso, comporta l'invio di un sollecito. Nel casaui il Gestore non ottemperi a quanto previsto
nel sollecito, verra applicata la seguente penddieizione pari al 2% della tariffa giornaliera
FRNA per singolo ospite per ogni giornata di ritard
Nel caso in cui il Gestore abbia assolto al delitiormativo ma venga tuttavia accertata
I'inattendibilita o la non veridicita dei dati faiti) verra comminata una penale pari a € 500 in
aggiunta alla riduzione nella misura del 2% dedliaffa giornaliera FRNA per singolo ospite per
ogni giornata, fino alla produzione e all'inserirt@uei dati corretti. E altresi fatta salva ogiaal
azione prevista dalla legge
L’applicazione delle penali di cui sopra sara imiogaso preceduta da formale comunicazione da

parte della Committenza con la previsione di umiee congruo per la presentazione di contro-
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deduzioni da parte del Gestore.
Art. 29 — CONTINUITA DEL SERVIZIO

L’erogazione del servizio agli utenti, cosi comegrammato, non pud essere interrotta né sospesa
se non per gravissime cause di forza maggiore.
Sono vietate ricusazioni degli utenti da parte@estore In caso di presunta inappropriatezza di
un inserimento & previsto un confronto sul caso.
In caso di interruzione o sospensione degli intative servizi, per cause indipendenti sia dalla
volonta dei Committenti che del Gestore, questhitidovra apprestare tutte le piu opportune
misure per affrontare le situazioni di emergepdainformare gli utenti. Il Gestore avra cura di
informare tempestivamente i Committenti sulle mationi e cause della interruzione o
sospensione.
In caso di interruzione o sospensione di intervergervizi derivanti da volonta dei Committenti,
per esigenze di pubblico interesse, | Committelithpiegnano a darne congruo preavviso al
Gestore per consentire 'opportuna informazionéwehza.
Al di fuori dei casi espressamente previsti dalspree atto o dalla legge, l'interruzione del
servizio € sempre e comunque vietata.

Art.30 — MONITORAGGIO DELLA REGOLARE ESECUZIONE DEL CONTRATTO
Il monitoraggio della regolare esecuzione del atturdi servizio verra effettuato dai Committenti
secondo le seguenti modalita:
- relazione annuale, predisposta dal soggetto gestella quale sono evidenziati gli obiettivi
raggiunti e la valutazione del posizionamento daligio rispetto agli indicatori di risultato,
individuati come base minima a livello regionale;
- rilevazione periodica dei principali parametri attivita e di gestione previsti nell'ambito del
modulo informatico/informativo GARSIA Strutture Aiani;

- sistema di rilevazione e valutazione dei recladegli eventi avversi e/o degli incidenti e di
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eventuali risultanze di inappropriatezza dell'atlivsvolta desunte dai sistemi di monitoraggio
delle attivita;
- richiesta al Gestore di relazione su specifidsegi o situazioni che potrebbero rappresentare
inadempienza contrattuale;
- incontri e/o visite di verifica effettuate da sgia Commissione di monitoraggio distrettuale,
nominata dal Comitato di Distretto, composta dapragentanti della Committenza. Le visite
saranno effettuate senza preawviso .
Il Gestore si impegna a:
- fornire tutta la documentazione di volta in vdithiesta;
- garantire la puntuale e corretta implementazidelemodulo informativo/informatico GARSIA
STRUTTURE ANZIANI e GARSIA STRUTTURE DISABILI secmlo le modalita e la
periodizzazione che sara via via definita e corcaai dalla Committenza,;
- consentire I'accesso alla propria sede e allaehentazione, per lo svolgimento delle verifiche
da parte della Commissione di monitoraggio disiied;
- collaborare attivamente con la Commissione, e g altri organismi tecnici preposti, in
occasione delle visite e dei momenti di verifichg qotranno avvenire in qualsiasi momento
durante il periodo di vigenza contrattuale.
L attivita di monitoraggio e vigilanza sulla regoé esecuzione del contrattara svolta in modo
integrato e coordinato assicurando la collaborazienlo scambio di informazioni con gli
organismi tecnici che esercitano le funzioni diilgigza e verifica previste dalla normativa
sull'autorizzazione al funzionamento e dalla noiwaasull’accreditamento socio-sanitario

Art.31 — CODICE DI COMPORTAMENTO
Gli obblighi di condotta, previsti dal codice dimportamento dei dipendenti pubblici di cui al
DPR n.62 del 16/4/2013 e dai Codici di comportamegprovati da ciascuna parte Committente,

si applicano, per quanto compatibili, al Gestorbsgevizio ed ai suoi collaboratori a qualunque
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titolo.
Il Gestore accreditato dichiara, con la sottosorigi del presente atto, di aver preso visione dei
citati codici di comportamento reperibili sui s#ttituzionali dei Committenti.
La accertata violazione da parte del Gestore eutdicollaboratori degli obblighi previsti tali
atti (codice generale e codici aziendali) costite@isausa di risoluzione o di decadenza del presente
contratto.

ART. 32 — RESPONSABILITA’ E COPERTURE ASSICURATIVE
Il Gestore deve effettuare il servizio con diligangecondo le modalita, i termini e le condizioni
indicati nel presente contratto e nel pieno rigpddlla vigente normativa in materia.
E’ inoltre responsabile del buon andamento deiiseavlui affidati e degli oneri che dovessero
essere sopportati in conseguenza dell'inosservdnzibblighi in carico al gestore stesso o al
proprio personale.
I Committenti non sono responsabili dei danni, ¢waimente causati al personale ed alle
attrezzature del gestore, che possano derivarempartamenti di terzi estranei, ivi compresi gli
utenti del servizio.
E’ in carico al Gestore ogni responsabilita civélgpenale derivante allo stesso ai sensi di legge
nell’espletamento dei servizi oggetto del contratt
Il Gestore mantiene in essere, per tutta la dw@taontratto e per le eventuali proroghe o rinnovi
adeguate polizze assicurative, in particolare coifitrischio di responsabilita civile per danni a
cose a persone connessi all'attivita svolta e vprestatori di lavoro .
Tali polizze devono assicurare adeguata copertss&curativa senza soluzione di continuita e
pertanto non potranno contenere clausole che posdiafatto limitare la tutela nei confronti di
terzi e/o utenti per danni subiti nel periodo didita delle polizze ma reclamati successivamente
al termine di validita delle stesse.

Resta in ogni caso piena la responsabilita deldgestel rimborso di danni provocati a persone o
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cose connessi all'attivita svolta in dipendenzaptekente contratto.
Art.33 — CONTESTAZIONE INADEMPIENZE E PENALI
Fatto salvo quanto previsto per la risoluzione @thiale di cui al successivo art. B@ommittenti
possono applicare una penale per inadempienzaatatie secondo le modalita di cui ai
successivi commi in caso di infrazioni definitivamte accertate, posto che la gravita
dell'inadempienza non determini la risoluzione ditth del contratto.
Nel caso in cui la prestazione del servizio non esaguita secondo le condizioni pattuite, la
Committenza provvedera a contestare l'inadempiesssegnando un congruo termine per |l
ripristino della regolare esecuzione del contratto.
La contestazione dell'addebito, con diffida a predere, sara formalizzata al gestore tramite PEC,
con assegnazione di un termine non inferiore a §5pgr la presentazione di eventuali
controdeduzioni scritte.
Per ogni violazione non rimossa in seguito a diffidrmale o nel caso in cui i Committenti
valutino, motivatamente, non accolte le controdazhiz presentate, l'inadempienza sara
considerata come definitivamente accertata, e agphicata una penale max di € 500,00/die, fatto
salvo il risarcimento di maggiori danni.
Le penali saranno dedotte dai crediti del gestore.
Resta salvo quanto previsto agli artt 27 e 28 peagpetti connessi all'utilizzo del Sistema
informatico GARSIA ed ai flussi informativi sui absli gestione.
Art.34 — SOSPENSIONE O RISOLUZIONE DEL CONTRATTO PER
INADEMPIMENTO.
La sospensione o la revoca dell'accreditamentonitigh comportano rispettivamente la
sospensione dell'esecuzione o la risoluzione dialidel presente Contratto, senza la maturazione
di indennizzi o simili a favore del Gestore pepéfiodo ulteriore e successivo.

La parte committente si riserva la facolta di neok il Contratto, previa diffida con un preavviso
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di almeno trenta giorni, ai sensi e nei casi previEgli articoli 1453 e ss. del C.C. di
inadempimenti contrattuali, in particolare si riserdi procedere ai sensi dell'art.1456 C.C.
(Risoluzione di Diritto) nei seguenti casi:
- interruzione della continuita del servizio pertimomputabili al Gestore;
- grave violazione di un adempimento, non eliminatseguito a formale diffida reiterata;
- impiego di personale inadeguato o insufficierigpetto ai requisiti minimi dichiarati o agli
standards concordati;
- inosservanza delle norme di legge in materiawthio, previdenza, infortuni, sicurezza e privacy;
- gravi danni alla dignita degli assistiti da padtgli operatori del servizio;
- accertate violazioni dei codici di comportameditaui all’art 31

Art. 35 — MODALITA DI REVOCA O DI REVISIONE DEL CON TRATTO
Qualora si verifichino obiettive sopravvenienzejrgliche o di fatto, che siano tali da rendere il
presente contratto non piu confacente all'interpadblico, si applica l'articolo 11, comma 4, della
legge n. 241/1990 che per tale ipotesi configungpatere di revoca in capo all Amministrazione.
In presenza di tale fattispecie, si riconoscedaidiazione in favore del Gestore di un indennizzo
convenuto in misura pari al 50% del danno emerg@nt®munqgue esclusa qualsiasi possibilita di
indennizzo del lucro cessante.
Costituiscono sopravvenienze ai fini in esame,ignesemplificativa e non esaustiva, le seguenti
circostanze:
- aggiornamento della programmazione di ambitaetistale;
- approvazione di nuove leggi o normative che iani significativamente sull'organizzazione del
servizio, anche sotto il profilo della diminuziodelle risorse a disposizione dei Committenti;
- modifica del sistema regionale di tariffazione skrvizi accreditati;
- modifica del sistema distrettuale di contribugategli utenti al costo dei servizi;

- modifica del sistema di accesso ai servizi;
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- variazioni significative dell’landamento della danada.
A norma dell'articolo 1373 C.C. (recesso unilatxal Committenti possono recedere dal presente
contratto nei seguenti casi:
- aggiornamento della programmazione di ambitaetistale,
- mancata accettazione del sistema di remunerarégienale da parte del Gestore,
- mancata applicazione da parte del Gestore d&dnsis regionale di tariffazione dei servizi
accreditati,
- modifica del sistema distrettuale di contribugategli utenti al costo dei servizi,
- mancato rispetto da parte del Gestore delle ntadadndivise a livello distrettuale per I'accesso
ai servizi.
Il recesso puo essere esercitato anche sottorfeafdella rinegoziazione del contratto.
Qualora si verifichino i presupposti per la revodérecesso a norma dei commi precedenti e non
sussistano ragioni di urgenza o situazioni talipgecludere una rinegoziazione del contratto, i
Committenti formulano al Gestore una proposta ddifia delle pattuizioni. Se le Parti non
raggiungono un'intesa per la rinegoziazione enfiogi®rni dal ricevimento della proposta, la
revoca o il recesso possono essere esercitatienaillmente da parte dei Committenti.
La rinegoziazione non pud comunque svolgersi inresto con I'atto di accreditamento.
I Committenti possono modificare unilateralmentecéndizioni del rapporto al verificarsi delle
seguenti circostanze e nei limiti indicati per ciaza di esse:
- ridefinizione della ripartizione degli oneri tFlRNA e Comune/utente;
- rimodulazione del rapporto di assistenza sanitaal fine di far salva la compatibilita e
sostenibilita del FSR, fermo restando il rapportmimo previsto dalle indicazioni regionali in
materia.

Art. 36 — RISORSE PATRIMONIALI

Le parti danno atto che I'immobile sede del seovizidi proprieta dell’Azienda USL, pertanto le
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relative condizioni d’'uso sono definite in apposiiceparato contratto fra I'’Azienda stessa e |l
Gestore, come specificato nell’allegato verbaleaditrattazione.

Art. 37 - PAGAMENTI E INTERESSI DI MORA
| pagamenti dei Committenti al Gestore devono esséfettuati entro 60 giorni dal ricevimento
della fattura e, comunque, nel rispetto dei temgeetermini previsti dalla normativa vigente al
momento della emissione della fatturazione.
Le fatture dovranno contenere tassativamente iesggelementi:
- indicazione dettagliata del servizio prestato oindicazione degli ospiti di riferimento;
- indicazione del numero dell'ordine aziendale infatizzato. ( per le fatture a carico
dell’Azienda USL)
Scaduti i termini di pagamento di cui al comma I1Gaistore creditore spetteranno, a fronte di
specifica richiesta, gli interessi di mora comevigt dalla vigente normativa.
E’ fatta salva la previsione di sospensione deltratto e dei relativi pagamenti a seguito di
reiterata inosservanza degli obblighi dichiarapvevisti al punto 9) dell'allegato 1) alla DGR
273/2016. In caso di sospensione dei pagamentisa@nno riconosciuti al Gestore inadempiente
gli interessi di mora.
Il Gestore si impegna al rispetto degli obbliglirmativi relativi alla tracciabilita dei flussi
finanziari, ai sensi dell'art.3 della L.136 del @8/2010 e ss. mm. ed int., e di ogni altra norma
prevista in materia.

Art. 38— PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
Il Gestore s’'impegna al rispetto del D. Lgs. 196/20Codice in materia di protezione dei dati
personali” e, in particolare, si obbliga a trattaeclusivamente i dati personali e sensibili
indispensabili per le proprie attivita istituzional
Azienda USL, ASC e Gestore, in relazione alle dfid® responsabilita nei confronti dei dati

relativi agli utenti, adotteranno le misure orgaative piu opportune per facilitare lo scambio
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delle informazioni e del materiale documentale, rispetto della normativa in materia di
protezione dei dati personali.

In riferimento ai dati sanitari ai sensi e per gffietti dell’'art.29 del D. Lgs. n.196/03 “Codice in
materia di protezione dei dati personali”, il Gest@ nominato dall’Azienda USL di Bologna
guale responsabile esterno di trattamento deipdmtionali, per quanto sia necessario alla corretta
esecuzione del presente Contratto di servizio.

La titolarita del trattamento dei dati personaliido sanitario rimane in capo all’Azienda USL di
Bologna alla quale, pertanto, competono le dedisalie modalita e finalita di trattamento, ivi
compreso il profilo della sicurezza.

Il Gestore, in qualita di Responsabile esternaattamento, & tenuto a:

- garantire la liceita e la correttezza dei tragatneffettuati;

- garantire la qualita e la quantita dei dati oggeli trattamento, con specifico riferimento ai
profili di esattezza, aggiornamento, pertinenzay eccedenza rispetto alle finalita di trattamento,
nonché di completezza;

- non utilizzare i dati e le informazioni acquisfier finalitd che non siano strettamente connesse
agli scopi della presente convenzione. In casocdemato inadempimento, I'Azienda USL ha
facolta di dare immediata risoluzione al rappontessere;

- raccogliere i dati con modalita che garantiscEndservatezza degli interessati e conservare i
medesimi per un periodo non superiore a quello seg® per le finalita di trattamento e,
comunque, in base alle disposizioni che discipkinarodalita e tempi di conservazione degli atti
amministrativi.

In base alla nomina di responsabile esterno diatranto, il Gestore deve in particolare curare i
seguenti adempimenti:

- nominare gli incaricati di trattamento e fornlogo dettagliate istruzioni operative, in armonia

con le istruzioni ricevute dall’Azienda USL di Bgiea, in quanto titolare;
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- trasmettere all’Azienda USL di Bologna lindicame nominativa dei soggetti nominati
"incaricati” di trattamento, opportunamente aggaim in caso di variazione dell’elenco dei
nominativi;

- verificare, almeno con cadenza annuale, la deszia delle condizioni per la conservazione dei
profili e dei livelli di autorizzazione assegnaitisangoli incaricati di trattamento;

- fornire le informative agli interessati ai semll’art.13 del D. Lgs 196/03 e raccogliere e
conservare, nei casi previsti, la documentaziomeattesti il consenso ai trattamenti da parte degli
interessati;

- assicurare la predisposizione e I'aggiornamentmdsistema di sicurezza dei dati, in conformita
alle misure minime ed idonee prescritte dal D. LI36/03; in ogni caso i dati dovranno essere
conservati con modalita tali da impedire rischidiitruzione, perdita, alterazione, intrusione o
accesso da parte di soggetti non abilitati o ndarazati;

- fornire alla Azienda USL di Bologna una relaziatescrittiva delle misure di sicurezza adottate.
L’Azienda USL di Bologna, in qualita di titolare diattamento, ha facolta di vigilare, anche
tramite verifiche periodiche, sulla puntuale osaera dei compiti e delle istruzioni impartite nei
punti precedenti.

Si precisa inoltre che agli artt. 161-172 del DsL§96/03 sono previste singole ipotesi di illecito
amministrativo e penali correlate ai profili di pemsabilita in caso di inosservanza delle
disposizioni in materia di protezione di dati peraia

La presente nomina deve essere accettata ed &morada, per oggetto e durata, alla convezione
in corso di esecuzione e si intendera revocatdritiodalla cessazione del rapporto medesimo o
alla risoluzione dello stesso per qualsiasi causa.

Per quanto non espressamente previsto nel preseitglo, si rinvia alle disposizioni generali in
materia di protezione dei dati personali.

ART.39— DURATA DEL CONTRATTO
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Il presente contratto ha durata a far data dal@2006 e scade il 31/12/2019.
Alla scadenza esso potra essere rinnovato nelltardgi limiti temporali dell’accreditamento
definitivo.
| contenuti del contratto potranno essere soggetéirifiche periodiche calendarizzate in accordo
tra le parti e finalizzate all'eventuale verificgidparametri e delle condizioni in esso previste
anche ai fini dell'adeguamento del servizio ai paeti previsti dalla normativa e dagli atti di
indirizzo della Regione Emilia-Romagna.
Le parti si impegnano a recepire le nuove divemskécazioni e disposizioni della Regione Emilia-
Romagna nel pieno rispetto della tempistica indicktila Regione stessa.

Art. 40 — SPESE CONTRATTUALI E DI REGISTRAZIONE
Il presente contratto:
- sara sottoposto a registrazione solo in cassod’u
- € esente da imposta di bollo ai sensi dell’'art&l’D. Igs 460/97
Tutte le spese inerenti e conseguenti il contrsttwo a carico del Gestore salvo che la legge
disponga diversamente.

Art. 41 — ELEZIONE DEL FORO E NORME FINALI

In caso di lite tra le Parti, il Foro competentguillo di Bologna.
Per tutto cio che non & espressamente previstpraeskénte contratto, si applicano le norme del
Codice Civile e le altre normative vigenti che rego la materia, in quanto applicabili e
compatibili con la natura dell'atto.
Si conviene che eventuali integrazioni o modifioazial contratto di servizio dipendenti da
aggiornamenti normativi e da provvedimenti assulatia Regione Emilia-Romagna, anche in
materia tariffaria, ovvero dalla riprogrammazionanaale dei volumi di attivita, saranno
formalizzati tra i contraenti, senza necessitastrittura del presente contratto.

Analogamente si procedera anche per aspetti netitpvi 0 integrativi delle clausole contrattuali.
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ART. 42 — DOCUMENT!I CONTRATTUALI
Costituisce parte integrante e sostanziale dekpte contratto il seguente documento:
- verbale di contrattazione prot. 5812 del 25/0I&0ontenente I' allegato tecnico-economico di
riepilogo dei parametri del personale, dei costifdrimento e delle quote a carico del FRNA e
dell’ Utente/ASC, soggetto a verifica annuale.
Il presente documento letto ed approvato vieneosaotitto digitalmente ai sensi dell’art. 21 D.
Lgs. n 82/2005 e s.m.i.:
PER L’ UNIONE DEI COMUNI DELLE VALLI DEL RENO, LAVl NO E SAMOGGIA -
IL DIRIGENTE:
(Dott.ssa Cati la Monica)
Sottoscritto digitalmente ai sensi dell’art. 21 1ys. n 82/2005 e s.m.i.
PER L'AZIENDA USL - DISTRETTO DI COMMITTENZA E GARA NZIA RENO
LAVINO E SAMOGGIA - IL DIRETTORE:
(Dott.ssa Fabia Franchi)
Sottoscritto digitalmente ai sensi dell’art. 21 Iys. n 82/2005 e s.m.i.
PER INSIEME - AZIENDA SERVIZI PER LA CITTADINANZA -  AZIENDA SPECIALE
INTERVENTI SOCIALI VALLI DEL RENO LAVINO E SAMOGGIA - IL DIRETTORE:
(Dott.ssa Cira Solimene)
Sottoscritto digitalmente ai sensi dell’art. 21 Iys. n 82/2005 e s.m.i.
PER IL GESTORE- IL PRESIDENTE :
(Franca Guglielmetti)

Sottoscritto digitalmente ai sensi dell’art. 21 Iys. n 82/2005 e s.m.i.

41



: Uhione dei Comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia - Protocollo n. 68520076&1dEP8BIQAT220T6

UNIONE DEI COMUNI
VALLI DEL RENO, LAVINO E SAMOGG!A

COMUNI DI CASALECCHIO DI RENG, MONTE SAN PIETRO,
SASS0 MARGONI, VALSAMOGGIA E ZOLA PREDOSA

Servizio Sociale Associato

VERBALE DELL'INCONTRO DI CONTRATTAZIONE
PER LA SOTTOSCRIZIONE DEL CONTRATTO
DEL SERVIZIO ACCREDITATO :

CRA SAN BIAGIO

In data 21 luglio 2016 alle ore 11:30 presso la sede dell’ Azienda Usl, Distretto di Casalecchio, la
delegazione di parte pubblica definita dal Comitato di Distretto, incontra C.A.D.LA.L soggetto gestore
del servizio sopra indicato, accreditato in via definitiva, nelle more del perfezionamento del testo di
contratto di servizio da sottoscrivere ai sensi del DGR n. 514/2009, n. 2110/2009, n. 2192/2009. n.
1336/2010 e n. 390/2011, 292/2014, 715/2015 ¢ 273/2016.

Il Soggetto gestore dichiara di aver preso visione dello schema tipo di contratto di servizio e ne
approva le parti di carattere generale, fatto salvo quando sotto riportato ed oggetto di definizione nel
presente incontro, da riportarsi nel testo che verra sottoscritto e perfezionato nel contratto definitivo.

Le Parti, pertanto definiscono e sottoscrivono per il servizio in oggetto, con obbligo a sottoscrivere il
contratto di servizio successivamente:

Allegato tecnico-economico, a valenza annuale, relativo al contratto di servizio
valevole dal 01/07/2016 al 31/12/2019

SERVIZIO ACCREDITATO CRA SAN BIAGIO

Totale posti Autorizzati : 60
Totale posti Accreditati: 60 di cui :
- disposizione del Distretto di Casalecchio di Reno n. posti 60

Tipologia posti:

Definitivi/Continuativi: n. posti 60 di cuni 1 per inserimenti individuali DGR 2068/04

Risorse professionali messe a disposizione dal gestore, come da prospetto allegat0 prot. 4395

La committenza da atto che i rapporti fra il personale impiegato e gli ospiti attestato nel prospetto. con
le integrazioni e specificazioni sotto indicate, sono adeguati e rispondenti ai parametri regionali .
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Riepilogo:
o RAPPORTO
FIGURA N¢ ORE SETTIMANALI N° OPERATORI FIGURA OSPITE
0SS 38 26
RAA 38 2
Animatore 38 1
Coordinatore 38 1 E integrato con il CD
Medico diagnosi/cura (sui 60 (4 | Con convenzione
posti della CRA) AUSL
Persone.lle infermicristico ...l 8.800 (ore max annuali | Unita equivalenti 5,45 Da rapporti
Standard che deve garantire il . . .
rimborsabili) concordati 1/11
soggetto gestore !
Fisioterapista 38 1

Valutazione del case mix di struttura ai fini della determinazione della tariffa a carico del FRNA
dal 1° luglio 2016

Gravita ospiti A B C D E

n. ospiti 7 12 24 17 -

Si conferma,quanto concordato precedentemente in merito agli incrementi progressivi delle
rette ospiti rispetto ai valori stabiliti dalla normativa regionale, con allineamento a regime dal 1
gennaio 2017.

di cui quota
. . . ¢ riferi di cui ta FRN
Tipologia posti Costo di riferimento |di cui quota A stente/Comune
definiiv; " —
efinitivi / (fon inuativi € 33,97 con | € 47.73 finoal 31
dal 1 Luglio 2016 al € 81,70 decorrenza | Luglio .
dicembre 2016
31/12/2016 2016
Dal | gennaio 2017 €. 84,02* 33,97% €. 50,05
Si rimanda a quanto definito nello schema di contratto, con quota
Sollievi/ dimissioni protette utente/Comune a regime da gennaio 2017 come per i posti
definitivi

* galvo eventuali rivalutazioni, in aumento o in diminuzione, in base al case mix annuale

ALTRO

RIMBORSI SANITARI: Si rimanda a quanto previsto dallo schema di contratto, omogeneo per i
Distretti della Citta Metropolitana, conosciuto dalle parti.

PATRIMONIO:; 1."immobile & di proprieta dell’Azienda Usl. Resta invariata l'importo previsto per
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I'affitto dell'immobile di proprieta dell'Azienda USL di Bologna per il 2016. L'AUSL, entro il 31
dicembre 2016, si riserva di apportare eventuali rivalutazioni a decorrere dal 1 gennaio 2017 previo
incontri da effettuarsi con il soggetto gestore.

1l gestore, con particolare riferimento ad eventuali aumenti del costo daffitto, segnala che la
disposizione della struttura in n. 3 nuclei da n. 20 posti leiti cadauno, su piani diversi, necessita di
una gestione dei turni degli operatori maggiormente impegnativa.

Il gestore esprime anche 1’auspicio che anziché rivalutare annualmente il case-mix s1 potesse
arrivare alla definizione di un case-mix medio di struttura

OSSERVAZIONI OTAP: si rimanda ai verbali Otap per il rilascio e la conferma
dell’accreditamento definitivo

Ulteriori annotazioni/osservazioni

La Committenza evidenzia che alla data odierna la Regione non ha ancora provveduto

allassegnazione delle risorse del FRNA alle CTSS pertanto l'applicazione del sistema di

remunerazione regionale per l'accreditamento definitivo & comunque condizionato
.. all'assegnazione del budget.

Per PUnione dei Comuni: ) q
la Dirigente del Servizio Sociale Associato, Dott.ssa Cati La Monica (‘_O, //—\

Per PAUSL Distretto di Casalecchio di Reno: . M—\
il Direttore del Distretto, Dott.ssa Fabia Franchi:

WL
Per il Gestore : Responsabile Area Non Autosufficienza /fa (st e

7 / <

Pierluigi Signaroldi
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ALLEGATO 1

Fotografia del personale in servizio alla data dei 31/05/2016 esclusivamente coinvolto
nell’attivita assistenziale e di cura sui posti accreditati

Tipologia di servizio: CASA RESIDENZA ANZIANI
Denominazione servizio: SAN BIAGIO
Contratto nazionale applicato: CCNL COOPERATIVE SOCIALI

Indicare eventuale contratto integrativo di secondo livello applicato: CONTRATTO INTEGRATIVO
%ROVINCIALE TERRITORIALE di BOLOGNA e IMOLA

) Dipendenti | i tipiai | Altri tipidi
- . . Dipendenti part-time rapporto di rapporto di
NR Ruolofqualifica | Titolo di studio . {ore
tempo pieng - . lavero a lavoro a tempo
& settimanali temnpo pieno parziale
in struttura)
1 Coordinatore 1
Responsabile
EQ 2 RAA 2
3 Animatore 1
Fisioterapista | Universita 1
degli Studi di
a
Bologna
= 16/06/1995
9 ' 5 Psicologa 22,5 h.
) > - Infegmiere 2ata Maria 1
' té , 28/06/19
: Infermiere Uftiversita  di 1
\7\ A\ Palerm
_ 29/06/199
ermiere ersitd di 1
=N \8\ “‘\ S;ra\m\\
a ( 28/04/2005~
é Infermiere
Libero
§ 33’ <) \ professionista
Q_Q)‘_g ‘ﬁ In jere
R \s\ 20h
g__’c = \\ ) rmiere UnRtversita di Libero
Ferrara professionista
20/11/2014
12 0SS M 1
13 0SS 1
14 0SS 1
15 0SS 1
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Presenti all’incontro di negoziazione:

PER LA COMMITTENZA

Per I’'Unione dei Comuni

Dirigente Servizio Sociale Cati La Monica } /
Associato i

I
Responsabile Ufficio Sociale Mara Ferroni é/(ﬁ{i‘
Per ’Azienda USL ’ \4
777 n
Direttore Distretto Fabia Franchi W
Responsabile UASS //‘ ‘

Responsabile Amministrativo

PER IL SOGGETTO GESTORE

Responsabile Area Non Pierluigi Signaroldi % ‘Wé* &J\L

Autosufficienza

PER ASC INSIEME P
Responsabile Area Non Michele Peri '
Autosufficienza ,/;J /—/



