
 

 

 

 

Comune di Casalecchio di Reno 

Area Servizi al Territorio 

 

 

 

 

 

 

 

ALL. 3_INDICATORI DI PERFORMANCE 
 

 

 

 



ALL. 3_INDICATORI DI PERFORMANCE 

 1 

 

 

 

 
 
 

PREAMBOLO 
Il documento indicatori di performance contenuto in questo documento è stato elaborato sulla base 
degli allegati alla bozza di convenzione standard della Ragioneria Generale dello Stato, licenziata 
con un paper del Ministero dell’Economia e delle Finanze del 24 novembre 2015 
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INADEMPIMENTI CONTRATTUALI RELATIVI AL SERVIZIO 

In caso di riscontrata carenza nella gestione del Servizio, verrà addebitata al Concessionario, qua-
lora la predetta carenza sia a questi imputabile, una penale per ciascuna carenza riscontrata, se-
condo quanto di seguito specificato.  

Resta inoltre impregiudicata ogni azione del Concedente verso il Concessionario per gli eventuali 
maggiori danni subìti.  

L’applicazione della penale dovrà essere preceduta da una formale contestazione scritta 
dell’inadempienza, inviata a mezzo PEC, alla quale il Concessionario avrà facoltà di presentare le 
proprie controdeduzioni, sempre a mezzo PEC, entro 15 (quindici) giorni dal ricevimento della con-
testazione. 

Il Concedente, una volta valutate le giustificazioni del Concessionario, stabilirà se applicare la pe-
nale. La penale applicata non sarà in alcun modo recuperabile.  

L'incameramento di tutte le penali di cui al presente documento avverrà mediante trattenuta sulla 
rata di Canone annuo successiva. 

Si procederà all'escussione della cauzione di cui all’articolo 183, comma 13, seconda parte del 
D.Lgs. n. 50/2016, solo qualora l'importo della penale risultasse superiore all’ammontare della rata 
di Canone annuo successiva e/o qualora la rata successiva fosse d’importo pari a zero. 

L’escussione della cauzione di cui all’articolo 183, comma 13, seconda parte del D.Lgs. n. 
50/2016, che potrà essere totale o parziale, obbliga sin d’ora il Concessionario alla sua reintegra-
zione dopo ogni escussione. 

Qualora il Concessionario avrà accumulato penali per un importo pari o superiore al 10% (dieci per 
cento) del valore del Canone annuo previsto nel contratto di Concessione, al netto dell’IVA e al 
lordo dell’indicizzazione, il Concessionario sarà ritenuto definitivamente inadempiente e l'Ammini-
strazione potrà pretendere la risoluzione del contratto di Concessione ai sensi dell’Art. 26 della 
Convenzione. 
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INADEMPIMENTI RILEVANTI 

Qualora il Concessionario non rispetti i termini temporali e procedurali previsti per l’esecuzione del-

le attività richieste, così come indicato nella documentazione tecnica di offerta, saranno applicate 

le seguenti penali: 

• penale d’importo pari a € 30,00 (trenta/00), per ogni ora di ritardo nel pronto intervento nelle 

prime 48 ore;  

• penale d’importo pari a € 300,00 (trecento/00), per ogni pronto intervento non eseguito do-

po che siano decorse 48 (quarantotto) ore dalla richiesta;  

• penale d’importo pari a € 100,00 (cento/00) al giorno, per ogni attività di manutenzione non 

eseguita o 

• penale d’importo pari a € 50,00 (cinquanta/00) al giorno, per ogni attività di manutenzione 

non eseguita in modo non corretto;  

• penale d’importo pari a € 500,00 (cinquecento/00), per ogni disservizio derivante da negli-

genza o imperizia nell’attività operativa; 

• penale per ritardo nella presentazione agli Enti competenti dei progetti relativi agli interventi 

di manutenzione del bosco previsti all’Art. 6 del capitolato parte A D5- Bosco misto a domi-

nanza di roverella € 250,00 (duecento/00), per ogni mese di ritardo. I progetti vanno pre-

sentati 6 (sei) mesi prima dello scadere del 7 anno a far data dalla sottoscrizione della 

Concessione, al fine di poter procedere alla richiesta dei dovuti permessi in tempo utile per 

eseguire i lavori durante l’ottavo anno; 

• penale d’importo pari a € 50,00 (cinquanta/00), ogni centimetro di altezza dell’erba superio-

re a quello definito per una determinata area (mancato svalcio dei prati secondo le altezze 

richieste, penale considerata per area); 

• penale d’importo pari a € 500,00 (cinquecento/00), per ogni ettaro di terreno che non viene 

arato entro il mese di dicembre di ogni anno, salvo che non sia dichiarato a riposo nel piano 

colturale; 

• penale d’importo pari a € 100,00 (cento/00) al giorno, per ogni giorno di ritardo oltre le 48 

ore  dal momento della richiesta per iscritto da parte del Concedente o di Adopera s.r.l., 

nell’eseguire l’intervento specifico richiesto; 

• per ogni giorno di ritardo nell’esecuzione degli interventi di tutela igienica di ogni singola ae-

ra verde/parco/giardino (art. 11 Capitolato parte A e art .6 Capitolato parte B) rispetto a 

quanto dichiarato come giorno della settimana di intervento se non comunicato preventi-

vamente per iscritto, penale d’importo pari a € 100,00 (cento/00) al giorno, salvo casi si for-

za maggiore.  
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